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1 Назначение и область применения 

Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее – Политика) отра-

жает приверженность ООО «ТК Лето» (далее Компания) принципам законной и прозрачной обра-

ботки персональных данных, а также обеспечению защиты прав и свобод субъектов персональных 

данных. 

Компания устанавливает со своими сотрудниками и иными субъектами персональных данных 

отношения, основанные на соблюдении законодательства Российской Федерации и уважении к част-

ной жизни. Компания ожидает от своих сотрудников и контрагентов соблюдения принципов настоя-

щей Политики. 

Меры Компании по обеспечению защиты персональных данных направлены на: 

•  определение основных принципов и целей обработки персональных данных; 

•  установление правовых оснований обработки персональных данных; 

•  определение порядка и условий обработки персональных данных; 

•  обеспечение безопасности обрабатываемых персональных данных; 

•  соблюдение прав субъектов персональных данных. 

2 Общие положения 

1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных (далее – Политика) представляет 

собой ключевой документ, устанавливающий общие принципы, цели, законные основания обработки 

персональных данных, основные права и обязанности как Компании, так и субъектов персональных 

данных, состав и категории обрабатываемых персональных данных, типы субъектов персональных 

данных, порядок и условия обработки персональных данных в Компании, а также меры по защите 

персональных данных при их обработке. 

1.2. Политика разработана на основе Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О 

персональных данных» и других федеральных законов и подзаконных актов Российской Федерации, 

которые определяют условия и особенности обработки персональных данных, обеспечения их без-

опасности и конфиденциальности. 

1.3. Политика создана в целях соблюдения требований действующего законодательства Рос-

сийской Федерации в области обработки и защиты персональных данных и направлена на гаранти-

рование защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных в 

Компании. 

1.4. Действие Политики распространяется на любое действие или совокупность действий, со-

вершаемых с персональными данными, как с использованием средств автоматизации, так и без тако-

вых, включая сбор, фиксацию, упорядочение, накопление, сохранение, уточнение (обновление, изме-

нение), извлечение, применение, передачу (распространение, предоставление, доступ), блокирова-

ние, удаление, уничтожение, обезличивание, анализ персональных данных. 

1.5. Положения Политики учитываются во взаимоотношениях с третьими лицами при их уча-

стии в процессе обработки персональных данных Компанией, а также при передаче им персональных 

данных в порядке, установленном в рамках заключенных соглашений или в соответствии с требова-

ниями законодательства Российской Федерации. 

1.6. Открытый доступ к Политике обеспечивается путем ее публикации на корпоративных ре-

сурсах Компании и/или размещения в других местах (на постах охраны, информационных стендах и 

др.), определяемых Компанией. 

1.7. Политика подлежит пересмотру и, при необходимости, обновлению при изменениях в дей-

ствующем законодательстве Российской Федерации о персональных данных или в процессах обра-

ботки персональных данных в Компании, а также в иных случаях по решению Компании. 

3 Применимое законодательство в области обработки персональных дан-

ных 

Российское законодательство о персональных данных: Компания и все сотрудники Компании 

обязаны соблюдать нормы российского законодательства в области обработки персональных данных, 

установленные, в том числе, Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных дан-

ных», Трудовым кодексом Российской Федерации, а также иными федеральными законами и подза-

конными актами. 



4 Цели и задачи Политики в отношении обработки персональных данных 

Целью Политики в отношении обработки персональных данных является обеспечение закон-

ной, справедливой и прозрачной обработки персональных данных в Компании, направленной на со-

блюдение прав и свобод субъектов персональных данных, а также на выполнение требований дей-

ствующего законодательства Российской Федерации. 

Задачами Политики в отношении обработки персональных данных являются: 

• Обеспечение соблюдения Конституции Российской Федерации, законодательных и иных 

нормативных правовых актов Российской Федерации, локальных нормативных актов Компании при 

обработке персональных данных; 

• защита прав и законных интересов Компании в рамках осуществления видов деятельности, 

предусмотренных Уставом и иными локальными нормативными актами Компании, при этом мини-

мизация риска нарушения прав субъектов персональных данных; 

• Обеспечение исполнения обязанностей, возложенных действующим законодательством 

Российской Федерации на Компанию, в том числе по предоставлению персональных данных в Пен-

сионный фонд Российской Федерации, в Фонд социального страхования Российской Федерации, в 

Федеральный фонд обязательного медицинского страхования, в ФГИС, а также в иные органы вла-

сти; 

• Реализация целей обработки персональных данных, определенных в Приложении №1 к 

настоящей Политике; 

• Установление обязанности сотрудников Компании знать и соблюдать принципы и требова-

ния настоящей Политики. 

5 Принципы обработки персональных данных 

Ключевыми принципами обработки персональных данных в Компании являются: 

 принцип законности и справедливой основы обработки персональных данных: обработка 

персональных данных осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской 

Федерации и на основе честного и открытого взаимодействия с субъектами персональных данных; 

 принцип ограничения обработки персональных данных достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей, а также совместимости обработки персональных данных с заявлен-

ными целями сбора: обработка персональных данных проводится исключительно в целях, для кото-

рых они были собраны, и только в случаях, когда это необходимо; 

 принцип недопустимости объединения баз данных, содержащих персональные данные, об-

работка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой: Компания не допускает объ-

единение баз данных, если это противоречит целям обработки персональных данных; 

 принцип соответствия обработки персональных данных, содержания и объема обрабатыва-

емых персональных данных целям обработки: обрабатываемые персональные данные должны быть 

адекватными, необходимыми и не избыточными по отношению к целям обработки; 

 принцип недопущения обработки персональных данных, избыточных по отношению к за-

явленным целям обработки персональных данных: Компания минимизирует объем обрабатываемых 

персональных данных, собирая только те данные, которые необходимы для достижения конкретной 

цели; 

 принцип обеспечения точности, достаточности и актуальности персональных данных по 

отношению к заявленным целям обработки: Компания принимает меры для поддержания точности и 

актуальности персональных данных, предоставляемых субъектами; 

 принцип уничтожения персональных данных при достижении целей их обработки или в 

случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено действующим 

законодательством Российской Федерации: Компания уничтожает персональные данные по дости-

жении целей их обработки или при утрате необходимости в них, за исключением случаев, когда их 

хранение требуется законодательством; 

 принцип хранения персональных данных в форме, позволяющей определить субъекта пер-

сональных данных, не дольше, чем этого требуют заявленные цели их обработки, если срок хранения 

персональных данных не установлен действующим законодательством Российской Федерации, до-

говором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект 



персональных данных: Компания соблюдает сроки хранения персональных данных, установленные 

законодательством или договором; 

 принцип обеспечения конфиденциальности и безопасности обрабатываемых персональных 

данных: Компания обеспечивает конфиденциальность и безопасность персональных данных, исполь-

зуя технические и организационные меры для их защиты. 

6 Правовые основания обработки персональных данных 

Обработка персональных данных Компанией осуществляется на следующих законных осно-

ваниях: 

 исполнение Компанией функций, полномочий и обязанностей, установленных законода-

тельством Российской Федерации, регулирующим деятельность Компании, включая: 

 Конституцию Российской Федерации; 

 Трудовой кодекс Российской Федерации; 

 Гражданский кодекс Российской Федерации; 

 Налоговый кодекс Российской Федерации; 

 Федеральный закон от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете»; 

 Федеральный закон от 15.12.2001 № 167-ФЗ «Об обязательном пенсионном страховании в 

Российской Федерации»; 

 Федеральный закон от 29.12.2006 № 255-ФЗ «Об обязательном социальном страховании на 

случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством»; 

 Федеральный закон от 24.07.1998 № 125-ФЗ «Об обязательном социальном страховании от 

несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний»; 

 Федеральный закон от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании 

в Российской Федерации»; 

 Федеральный закон от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; 

 Федеральный закон от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) 

доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма»; 

 Закон РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»; 

 Федеральный закон от 22.05.2003 № 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники 

при осуществлении расчетов в Российской Федерации»; 

 Федеральный закон от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»; 

 Федеральный закон от 08.02.1998 № 14-ФЗ «Об обществах с ограниченной ответственно-

стью»; 

 Федеральный закон от 25.07.2002 № 115-ФЗ «О правовом положении иностранных граждан 

в Российской Федерации»; 

 Федеральный закон от 28.03.1998 № 53-ФЗ «О воинской обязанности и военной службе»; 

 Федеральный закон от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об индивидуальном (персонифицированном) 

учете в системе обязательного пенсионного страхования»; 

 Федеральный закон от 24.07.2009 № 212-ФЗ «О страховых взносах в Пенсионный фонд 

Российской Федерации»; 

 Постановление Правительства РФ от 27.11.2006 № 719 «Об утверждении Положения о во-

инском учете»; 

 иные нормативные правовые акты Российской Федерации, субъектов Российской Федера-

ции и органов местного самоуправления; 

 необходимость исполнения договора, стороной которого является субъект персональных 

данных, либо в случаях, когда субъект является выгодоприобретателем или поручителем по дого-

вору, а также в целях заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или дого-

вора, в котором субъект персональных данных будет выступать выгодоприобретателем или поручи-

телем; 

 реализация законных интересов Компании или третьих лиц, при условии соблюдения прав 

и свобод субъекта персональных данных, включая соответствие локальным нормативным актам и 

другим внутренним документам Компании; 



 получение согласия субъекта персональных данных (или его законного представителя) на 

обработку его персональных данных; 

 необходимость обработки персональных данных в связи с участием субъекта в конститу-

ционном, гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, а также в судопроизвод-

стве в арбитражных судах; 

 исполнение судебного решения, а также акта другого органа или должностного лица, кото-

рые подлежат исполнению в соответствии с действующим законодательством Российской Федера-

ции об исполнительном производстве; 

 необходимость обработки персональных данных для обеспечения защиты жизни, здоровья 

или иных жизненно важных интересов субъекта, если получение его согласия не представляется воз-

можным; 

 обработка персональных данных по поручению третьих лиц, при условии наличия у такого 

третьего лица – самостоятельного оператора персональных данных – надлежащего правового осно-

вания. 

7 Объем и категории обрабатываемых персональных данных, категории 

субъектов персональных данных 

Компания определяет объем и категории обрабатываемых персональных данных, а также ка-

тегории субъектов персональных данных, исходя из целей обработки и требований действующего 

законодательства Российской Федерации. 

 Перечень персональных данных, категории субъектов персональных данных, чьи персо-

нальные данные обрабатываются в Компании, объем обрабатываемых персональных данных, спо-

собы и сроки обработки, а также порядок уничтожения персональных данных, устанавливаются для 

каждой цели обработки в соответствии с законодательством Российской Федерации, с учетом дея-

тельности Компании и определены в Приложении №1 к настоящей Политике. 

 Компания не осуществляет обработку специальных категорий персональных данных, каса-

ющихся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или фило-

софских убеждений, интимной жизни. 

 Решения, порождающие юридические последствия в отношении субъекта персональных 

данных или иным образом затрагивающие его права и законные интересы, не принимаются на осно-

вании исключительно автоматизированной обработки персональных данных. 

 Трансграничная передача персональных данных осуществляется Компанией в соответ-

ствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» с 

обязательным уведомлением Роскомнадзора о намерении такой передачи. 

8 Основные права и обязанности компании и субъекта персональных дан-

ных 

При обработке персональных данных Компания и субъект персональных данных реализуют 

следующие права и обязанности: 

 

Компания вправе: 

 обрабатывать персональные данные субъекта персональных данных в соответствии с заяв-

ленной целью обработки; 

 требовать от субъекта персональных данных предоставления достоверных персональных 

данных, необходимых для исполнения договора, идентификации субъекта персональных данных, а 

также в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации о 

персональных данных; 

 обрабатывать персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для 

распространения, на основании отдельного согласия; 

 поручать обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта персональных 

данных и в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федера-

ции; 



 предоставлять персональные данные третьим лицам, если это предусмотрено действующим 

законодательством Российской Федерации; 

 отстаивать свои интересы в суде; 

 осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством Российской 

Федерации. 

 

Субъект персональных данных вправе: 

 получать от Компании информацию, касающуюся обработки его персональных данных, в 

соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных дан-

ных»; 

 требовать от Компании уточнения его персональных данных, их блокирования или уничто-

жения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, неза-

конно полученными или не являются необходимыми для достижения заявленных целей обработки; 

 принимать меры по защите своих прав, предусмотренные действующим законодательством 

Российской Федерации; 

 отзывать свое согласие на обработку персональных данных. 

 

Компания обязана: 

 разъяснить субъекту персональных данных юридические последствия отказа предоставить 

его персональные данные, если предоставление персональных данных является обязательным в со-

ответствии с действующим законодательством Российской Федерации; 

 при сборе персональных данных обеспечивать запись, систематизацию, накопление, хране-

ние, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных субъектов персональных 

данных - граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории 

Российской Федерации; 

 взаимодействовать с Центром Государственной системы обнаружения, предупреждения и 

ликвидации последствий компьютерных атак (ГосСОПКА) в порядке, предусмотренном Приказом 

ФСБ России от 13.02.2023 № 77 «Об утверждении порядка взаимодействия операторов с государ-

ственной системой обнаружения, предупреждения и ликвидации последствий компьютерных атак на 

информационные ресурсы Российской Федерации, включая информирование ФСБ России о компь-

ютерных инцидентах, повлекших неправомерную передачу (предоставление, распространение, до-

ступ) персональных данных»; 

 исполнять иные обязанности, предусмотренные действующим законодательством Россий-

ской Федерации. 

9 Порядок, сроки и условия обработки персональных данных 

Компания осуществляет обработку персональных данных в соответствии со следующими по-

рядком, сроками и условиями: 

 

Способы обработки:  
Компания осуществляет обработку персональных данных следующими способами: неавтома-

тизированная обработка персональных данных; автоматизированная обработка персональных дан-

ных с передачей полученной информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без 

таковой; смешанная обработка персональных данных. 

 

Действия при обработке:  
Компания осуществляет сбор, запись, систематизацию, анализ, накопление, хранение, полу-

чение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, 

распространение, доступ), блокирование, деперсонализацию, удаление, уничтожение персональных 

данных. Распространение персональных данных субъекта персональных данных осуществляется с 

согласия на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения, согласно статье 10.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональ-

ных данных». 

 



Передача и поручение обработки:  

Компания вправе передавать данные и/или поручить обработку персональных данных дру-

гому лицу (в том числе, третьим лицам, список которых размещен на сайтах и/или в мобильных при-

ложениях Компании) с согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено дей-

ствующим законодательством Российской Федерации, на основании заключаемого с этим лицом до-

говора. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению Компании, обязано 

соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, предусмотренные Федеральным 

законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

 

Ответственность при поручении обработки:  
В случае, если Компания поручает обработку персональных данных другому лицу, ответ-

ственность перед субъектом персональных данных за действия указанного лица несет Компания. 

Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению Компании, несет ответствен-

ность перед Компанией за действия в отношении обработки персональных данных. 

 

Ограничения на раскрытие:  
Компания и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не раскрывать 

третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия субъекта персональных дан-

ных, если иное не предусмотрено действующим законодательством Российской Федерации. 

 

Передача данных по запросу:  
По мотивированному запросу, исключительно в целях выполнения возложенных действую-

щим законодательством Российской Федерации функций и полномочий, персональные данные субъ-

екта персональных данных без его согласия могут быть переданы в органы государственной власти 

и организации в случаях, установленных нормативными правовыми актами, обязательными для ис-

полнения. 

 

Обработка специальных категорий данных:  
Компания осуществляет обработку специальных категорий персональных данных, касаю-

щихся сведений о состоянии здоровья, в случае получения согласия от субъекта персональных дан-

ных на обработку таких персональных данных в письменной форме или в иных случаях, прямо преду-

смотренных действующим законодательством Российской Федерации. 

 

Сроки хранения:  
Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта 

персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, если 

срок хранения персональных данных не установлен действующим законодательством Российской 

Федерации, договором, стороной которого или выгодоприобретателем, по которому является субъект 

персональных данных. 

 

Прекращение обработки: 

Компания прекращает обработку персональных данных при достижении целей обработки пер-

сональных данных, истечении срока действия согласия или отзыва согласия субъекта персональных 

данных на обработку его персональных данных, а также при выявлении неправомерной обработки 

персональных данных. 

 

Уточнение данных: 

Компания уточняет или обеспечивает уточнение персональных данных субъекта персональ-

ных данных в течение 7 (семи) рабочих дней со дня предоставления субъектом персональных данных 

или его законным представителем сведений, подтверждающих, что персональные данные являются 

неполными, неточными или неактуальными. 

 

Прекращение неправомерной обработки: 



Компания прекращает или обеспечивает прекращение обработки персональных данных, в слу-

чае выявления неправомерной обработки персональных данных, в срок, не превышающий 3 (трех) 

рабочих дней с даты такого выявления. 

 

Уничтожение данных: 

Компания уничтожает персональные данные по достижении целей их обработки или в случае 

утраты необходимости в достижении этих целей. 

 Обработка персональных данных прекращается, а персональные данные подлежат уничто-

жению или обезличиванию при наступлении следующих условий и в следующие сроки: 

 Достижение целей обработки персональных данных или истечение максимальных сроков 

их обработки – в течение 30 (тридцати) календарных дней; 

 Утрата необходимости в достижении целей обработки персональных данных – в течение 30 

(тридцати) календарных дней; 

 Представление субъектом персональных данных или его законным представителем под-

тверждения того, что персональные данные являются незаконно полученными или не являются не-

обходимыми для заявленных целей обработки – в течение 7 (семи) рабочих дней; 

 Невозможность обеспечения правомерности обработки персональных данных – в течение 

10 (десяти) рабочих дней; 

 Отзыв субъектом персональных данных согласия на обработку его персональных данных, 

если сохранение персональных данных более не требуется для целей обработки – в течение 30 (трид-

цати) календарных дней; 

 Требование субъекта персональных данных о прекращении обработки персональных дан-

ных – в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения такого требования, если обработка осу-

ществляется на основании согласия субъекта персональных данных. Указанный срок может быть 

продлен не более чем на 5 (пять) рабочих дней в случае направления Компанией субъекту персональ-

ных данных мотивированного уведомления с указанием причин продления; 

 Истечение сроков исковой давности для правоотношений, в рамках которых осуществля-

ется либо осуществлялась обработка персональных данных; 

 В отдельных случаях локальными актами Компании и договором с субъектом персональ-

ных данных могут быть предусмотрены иные сроки. 

 Порядок обработки персональных данных определяется Компанией в соответствии с зако-

нодательством Российской Федерации и локальными нормативными актами Компании. 

 Условия обработки персональных данных включают в себя обеспечение конфиденциаль-

ности, целостности и доступности персональных данных. 

10 Меры Компании, направленные на обеспечение выполнения обязанно-

стей по обработке и защите персональных данных 

Компания определяет состав и перечень мер, необходимых и достаточных для обеспечения 

выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О пер-

сональных данных» и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, а также 

самостоятельно осуществляет их реализацию. 

В Компании применяются следующие меры по обеспечению выполнения обязанностей в об-

ласти обработки и защиты персональных данных: 

 назначение лица, ответственного за организацию обработки персональных данных; 

 назначение лица, ответственного за обеспечение безопасности персональных данных в ин-

формационных системах персональных данных; 

 утверждение Политики в отношении обработки персональных данных и иных локальных 

актов по вопросам обработки персональных данных, а также внутренних нормативных документов, 

устанавливающих процедуры, направленные на предотвращение и выявление нарушений действую-

щего законодательства Российской Федерации, а также устранение последствий таких нарушений; 

 осуществление внутреннего контроля и аудита соответствия обработки персональных дан-

ных действующему законодательству Российской Федерации, требованиям к защите персональных 

данных, Политике Компании в отношении обработки персональных данных; 



 осуществление оценки вреда, который может быть причинен субъектам персональных дан-

ных в случае неисполнения требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональ-

ных данных», и соотношения указанного вреда и принимаемых Компанией мер; 

 обеспечение ознакомления работников Компании, непосредственно осуществляющих об-

работку персональных данных, с положениями действующего законодательства Российской Федера-

ции о персональных данных, в том числе с требованиями к защите персональных данных, настоящей 

Политикой, внутренними нормативными документами по вопросам обработки персональных дан-

ных, и (или) обучение указанных работников; 

 повышение осведомленности работников в вопросах информационной безопасности и об-

работки персональных данных, проведение регулярных обучений, курсов и лекций, а также контроль 

усвоения работниками изученных материалов; 

 обеспечение разделения полномочий пользователей и их доступов в информационные си-

стемы персональных данных в зависимости от их должностных и функциональных обязанностей, 

регулярный пересмотр доступов в информационные системы на предмет их необходимости и акту-

альности. 

С целью обеспечения безопасности персональных данных при их обработке в информацион-

ных системах персональных данных Компания принимает следующие правовые, организационные и 

технические меры: 

 определение угроз безопасности персональных данных при их обработке в информацион-

ных системах персональных данных; 

 применение организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональ-

ных данных при их обработке в информационных системах персональных данных, необходимых для 

выполнения требований к защите персональных данных, исполнение которых обеспечивает установ-

ленные Правительством Российской Федерации уровни защищенности персональных данных; 

 осуществление оценки эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности 

персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных данных; 

 обеспечение учета машинных носителей информации, содержащих персональные данные; 

 проведение мероприятий по обнаружению фактов несанкционированного доступа к персо-

нальным данным и принятие мер в случае обнаружения; 

 обеспечение резервирования и возможности восстановления персональных данных; 

 установление правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в информацион-

ных системах персональных данных, а также обеспечение регистрации и учета всех действий, совер-

шаемых с персональными данными в информационных системах персональных данных. 

11 Регламент реагирования на запросы/обращения субъектов персональ-

ных данных 

Компания обеспечивает реализацию прав субъектов персональных данных, установленных 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», путем установления сле-

дующего порядка реагирования на запросы и обращения: 

 Субъект персональных данных или его законный представитель вправе направить запрос 

или обращение: 

 в письменной форме по адресу: г. Ульяновск, Московское шоссе, 6; 

 в письменной форме электронного документа, подписанного электронной подписью (при 

наличии технической возможности). 

 Рекомендуемые формы обращений или запросов субъектов персональных данных и их за-

конных представителей приведены в приложениях № 2 – 7 к настоящей Политике. 

 При получении запроса или обращения субъекта персональных данных, Компания обязана 

зафиксировать факт такого обращения в журнале учёта обращений субъектов персональных данных. 

Субъект персональных данных также вправе направить требование о прекращении передачи (распро-

странения, предоставления, доступа) персональных данных, разрешенных субъектом персональных 

данных для распространения на основании отдельного согласия, предоставленного Компании, или 



если Компания обрабатывает персональные данные субъекта персональных данных на основании со-

гласия, полученного от третьего лица с соблюдением требований действующего законодательства 

Российской Федерации. 

 Обращения и запросы субъектов персональных данных или их законных представителей 

обрабатываются лицом, ответственным за организацию обработки персональных данных в Компа-

нии, или иным уполномоченным лицом Компании. 

 В случае, если информация (обрабатываемые персональные данные), касающаяся обра-

ботки персональных данных субъекта персональных данных, была предоставлена для ознакомления 

субъекту персональных данных по его запросу, субъект персональных данных вправе обратиться по-

вторно в Компанию или направить повторный запрос в целях получения информации и ознакомления 

с такими персональными данными не ранее чем через 30 (тридцать) календарных дней после перво-

начального обращения или направления первоначального запроса, если более короткий срок не уста-

новлен действующим законодательством Российской Федерации, или договором, стороной которого 

либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных данных. 

 Компания обязуется в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения соответствую-

щего запроса (срок может быть продлен Компанией не более чем на 5 (пять) рабочих дней в случае 

направления Компанией в адрес субъекта персональных данных мотивированного уведомления с 

указанием причин): 

 безвозмездно предоставить субъекту персональных данных или его законному представи-

телю запрашиваемую информацию либо дать мотивированный ответ об отказе в предоставлении за-

прашиваемой информации; 

 уведомить субъекта персональных данных или его законного представителя о внесенных 

изменениях и предпринятых мерах; 

 уведомить субъекта персональных данных или его законного представителя об устранении 

допущенных нарушений или об уничтожении персональных данных, в случае выявления неправо-

мерной обработки персональных данных. 

 По требованию субъекта персональных данных о предоставлении информации о конкрет-

ных причинах и правовых основаниях, определяющих невозможность заключения, исполнения, из-

менения или расторжения договора без предоставления персональных данных в соответствии со ст. 

16 ФЗ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», Компания обязуется предоставить ин-

формацию в течение 7 (семи) рабочих дней с даты предъявления требования. 

 Информация, касающаяся обработки персональных данных субъекта персональных дан-

ных, предоставляется субъекту персональных данных в доступной форме и в ней не должны содер-

жаться персональные данные, относящиеся к другим субъектам персональных данных. Информация 

также предоставляется в той форме, в которой направлены соответствующие обращение либо запрос, 

если иное не указано в обращении или запросе. 



12 Определения, обозначения, сокращения 

12.1 Термины и определения 

Термин Определение 

Автоматизированная 

обработка персональ-

ных данных 

Обработка персональных данных с помощью автоматизирован-

ных средств, средств вычислительной техники 

Блокирование персо-

нальных данных 

Временное прекращение обработки персональных данных (за ис-

ключением случаев, если обработка необходима для уточнения 

персональных данных) 

Деперсонализация Действия, в результате которых становится невозможным без ис-

пользования дополнительной информации определить их принад-

лежность конкретному субъекту персональных данных 

Информационная си-

стема персональных дан-

ных 

Совокупность содержащихся в базах данных персональных дан-

ных и обеспечивающих их обработку информационных техноло-

гий и технических средств 

Компания ООО «ТК Лето» 

Мобильное приложение Приложение Компании для мобильного устройства пользователя 

Неавтоматизированная 

обработка персональных 

данных 

Обработка персональных данных, осуществляемая без использо-

вания средств автоматизации, если такие действия с персональ-

ными данными, как использование, уточнение, распространение, 

уничтожение персональных данных в отношении каждого из 

субъектов персональных данных, осуществляются при непосред-

ственном участии человека 

 

 

Обработка персональных 

данных 

Любое действие (операция) или совокупность действий (опера-

ций), совершаемых с использованием средств автоматизации или 

без использования таких средств с персональными данными, 

включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 

передачу (предоставление, распространение, доступ), получение, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных 

 

 

Оператор 

Государственный орган, муниципальный орган, юридическое или 

физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими ли-

цами организующие и (или) осуществляющие обработку персо-

нальных данных, а также определяющие цели обработки персо-

нальных данных, состав персональных данных, подлежащих 

обработке, действия (операции), совершаемые с персональными 

данными 

Персональные данные Любая информация, относящаяся к прямо или косвенно к опреде-

ленному или определяемому физическому лицу (субъекту персо-

нальных данных) 

Персональные данные, 

разрешенные субъек-

том персональных дан-

ных для распростране-

ния 

Персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к кото-

рым предоставлен субъектом персональных данных путем дачи со-

гласия на обработку персональных данных, разрешенных субъек-

том персональных данных для распространения в порядке, преду-

смотренном ФЗ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 

Предоставление персо-

нальных данных 

Действия, направленные на раскрытие персональных данных 

определенному лицу или определенному кругу лиц 

Смешанная обработка 

персональных данных 

Обработка персональных данных как с использованием автомати-

зированных средств, так и без использования средств автоматиза-

ции 



Распространение персо-

нальных данных 

Действия, направленные на раскрытие персональных данных не-

ограниченному кругу лиц 

Субъект персональных 

данных, 

Физическое лицо, которому принадлежат его персональные данные 

Торговые сети Торговая сеть ПОБЕДА 

Уничтожение (удаление) 

персональных данных 

Действия, в результате которых становится невозможным восста-

новить содержание персональных данных в информационной си-

стеме персональных данных и (или) в результате которых уничто-

жаются материальные носители персональных данных 

12.2 Обозначения и сокращения  

Сокращение Обозначение 

ИНН Индивидуальный номер налогоплательщика 

НМД Нормативно-методический документ 

ПДн Персональные данные 

СНИЛС Страховой номер индивидуального лицевого счета 

ФГИС Федеральная государственная информационная система 

13 Ответственность 

Компания устанавливает ответственность за несоблюдение или ненадлежащее исполнение 

требований настоящей Политики в соответствии с законодательством Российской Федерации и ло-

кальными нормативными актами Компании. 

 Контроль за исполнением требований настоящей Политики возлагается на Руководителя 

Компании. 

 Для внесения изменений в настоящую Политику ответственному за ее разработку необхо-

димо направить запрос на изменение в адрес Начальника отдела защиты информации. 

 Актуализация Политики производится специалистами Отдела защиты информации со-

гласно план-графику актуализации нормативных методических документов или по запросу на изме-

нение нормативного методического документа. 

 После ввода в действие настоящая Политика становится локальным нормативным актом, 

за неисполнение или ненадлежащее исполнение требований, которого сотрудники могут быть при-

влечены к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации и локаль-

ными нормативными актами Компании. 

 К мерам ответственности за нарушения в области обработки персональных данных в Ком-

пании относятся меры уголовной, административной и дисциплинарной ответственности в соответ-

ствии с законодательством Российской Федерации, а также меры корпоративного воздействия в со-

ответствии с нормативными актами Компании. 

 Компания вправе проводить служебные проверки по каждому обоснованному подозрению 

или установленному факту нарушения в области обработки персональных данных в рамках, допусти-

мых законодательством Российской Федерации. 

 Настоящая Политика не может быть полностью или частично воспроизведена, тиражиро-

вана и представлена третьим лицам без разрешения ответственного за разработку документа. 
 



Приложение 1. Перечень, объем персональных данных, обрабатываемых в Компании, цели их обработки 

№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

I. РАБОТНИКИ КОМПАНИИ, РОДСТВЕННИКИ РАБОТНИКОВ КОМПАНИИ 

1.1 Исполнение Компанией обяза-

тельств, предусмотренных нор-

мативными актами Компании и 

действующим законодатель-

ством Российской Федерации, 

включая ведение кадрового и 

бухгалтерского учета, состав-

ление налоговой отчетности, 

обеспечение соблюдения тре-

бований действующего зако-

нодательства Российской Фе-

дерации в части здравоохране-

ния, оформление и регулиро-

вание трудовых отношений и 

иных непосредственно связан-

ных с ними отношений между 

Работником и Компанией, ис-

полнение Работником и Ком-

панией обязательств, преду-

смотренных локальными нор-

мативными актами, утвер-

жденными Компанией, вклю-

чая получение, сопровождение 

и обслуживание электронной 

подписи для Работника, осу-

ществление мероприятий по 

обучению, развитию и оценке 

персонала, оценке эффектив-

ности и результатов работы Ра-

ботника, его продвижение по 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, пол, 

месяц рождения, год рожде-

ния, дата рождения, место 

рождения, семейное положе-

ние, доходы, адрес электрон-

ной почты, адрес места реги-

страции, адрес места житель-

ства, СНИЛС, ИНН, граждан-

ство, данные документа, удо-

стоверяющего личность, дан-

ные водительского удостове-

рения, данные документа, 

удостоверяющего личность за 

пределами Российской Феде-

рации, сведения о трудовой 

деятельности (в том числе 

стаж работы, данные о трудо-

вой занятости на текущее 

время с указанием наименова-

ния и расчетного счета орга-

низации), должность, отноше-

ние к воинской обязанности, 

сведения о воинском учете, 

сведения об образовании, 

иные персональные данные 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение срока 

действия трудо-

вого договора и 5 

лет после оконча-

ния трудовых от-

ношений 

Работники, 

родственники 

Работников, 

бывшие Ра-

ботники 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение ПДн 

на бумажных носи-

телях посредством 

использования уни-

чтожителя матери-

альных носителей 

информации 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

службе, обеспечения согласо-

ванности кадровой отчетности 

Компании, обеспечение точ-

ных консолидированных кад-

ровых данных 

Специальные категории 

персональных данных 

Сведения о состоянии здоровья 

Иные ПДн 

Реквизиты страхового меди-

цинского полиса обязатель-

ного медицинского страхова-

ния, реквизиты свидетельства 

государственной регистрации 

актов гражданского состоя-

ния, состав семьи и сведения о 

близких родственниках (в том 

числе бывших), сведения о 

профессиональной перепод-

готовке и (или) повышении 

квалификации, обучении, 

данные рабочей визы (серия и 

номер документа, фамилия, 

имя, дата выезда, дата оконча-

ния пребывания, количество 

дней пребывания, номер пас-

порта, дата рождения, пол, но-

мер приглашения, цель по-

ездки, принимающая органи-

зация, многократная/одно-

кратная), сведения, подтвер-

ждающие право нахождения 

на  территории  Россий-

ской  Федерации, содержа-

щиеся в виде на житель-

ство/разрешении на времен-



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

ное проживание/ визе/ мигра-

ционной карте, информация о 

владении иностранными язы-

ками, степень владения, дан-

ные о личном автомобиле: 

марка и государственный ре-

гистрационный знак, ФИО де-

тей, их возраст и дата их рож-

дения, реквизиты свидетель-

ства о рождении детей, сведе-

ния из документов, подтвер-

ждающих налоговые вычеты, 

банковские реквизиты - в слу-

чае наличия исполнительного  

документа  на  взыскание 

алиментов 

1.2 Организация перемещений 

(поездок, перевозок, команди-

ровок и т.д.) Работника, вклю-

чая визовую и миграционную 

поддержку, содействие при пе-

релетах и переездах, в том 

числе за рубеж или в пределах 

одной страны, организацию, 

участия Работника в мероприя-

тиях (конференциях, семи-

нарах, опросах, мастер-клас-

сах, встречах, праздниках) 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, пол, 

месяц рождения, год рожде-

ния, дата рождения, место 

рождения, адрес регистрации, 

адрес места жительства, граж-

данство, данные документа, 

удостоверяющего личность, 

данные водительского удосто-

верения, данные документа, 

удостоверяющего личность за 

пределами Российской Феде-

рации, иные персональные 

данные, должность 

Иные ПДн: 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение срока 

действия трудо-

вого договора и 5 

лет после оконча-

ния трудовых от-

ношений 

Работники  Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение ПДн 

на бумажных носи-

телях посредством 

использования уни-

чтожителя матери-

альных носителей 

информации 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

Табельный номер, марка авто-

мобиля, модель автомобиля, гос-

ударственный регистрационный 

знак автомобиля 

1.3 Обеспечение здравоохране-

ния Работника, включая вы-

полнение требований действу-

ющего законодательства Рос-

сийской Федерации в области 

здравоохранения, проведение 

медицинских обследований, за-

ключение Компанией догово-

ров страхования Работника от 

несчастных случаев (страхова-

ние жизни и здоровья Работ-

ника), договоров доброволь-

ного медицинского страхова-

ния Работника 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, пол, 

месяц рождения, год рожде-

ния, дата рождения, место 

рождения, адрес регистрации, 

адрес места жительства, но-

мер телефона, гражданство, 

данные документа, удостове-

ряющего личность, данные 

водительского удостовере-

ния, должность, факт наличия 

детей, иные персональные 

данные 

Иные ПД 

Фамилия, имя, отчество, дата 

рождения, место рождения, пол, 

информация о гражданстве, ад-

рес места регистрации, адрес ме-

ста проживания застрахованных 

несовершеннолетний детей 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение срока 

действия трудо-

вого договора и 5 

лет после оконча-

ния трудовых от-

ношений 

Работники, родствен-

ники Работников 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение ПДн 

на бумажных носи-

телях посредством 

использования уни-

чтожителя матери-

альных носителей 

информации 

1.4 Обеспечение коммуникаций, 

включая внутрикорпоратив-

ные коммуникации и внешние 

коммуникации с клиентами, 

контрагентами, бизнес-партне-

рами, государственными орга-

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, ме-

сяц рождения, год рождения, 

дата рождения, место рожде-

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение срока 

действия трудо-

вого договора и 5 

лет после оконча-

ния трудовых от-

ношений 

Работники  Удаление ПДн из 

ИСПДн 

1.Уничтожение 

ПДн на бумажных 

носителях посред-

ством использова-

ния уничтожителя 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

нами и иными третьими ли-

цами (в том числе, создание об-

щедоступных источников ин-

формации, публикация марке-

тинговых материалов, направ-

ленных на продвижение това-

ров/ услуг/ продуктов Компа-

нии и сведений о деятельности 

Компании), организацию ме-

роприятий с участием Работ-

ника, обеспечение связей с об-

щественностью, заключение, 

изменение, расторжение дого-

воров, выполнение обяза-

тельств по заключенным дого-

ворам с клиентами, контраген-

тами  и  бизнес-партнерами 

Компании (включая потенци-

альных) 

ния, адрес электронной по-

чты, номер телефона, долж-

ность, иные персональные 

данные 

Иные ПДн 

Структурное подразделение, 

место работы, дата приема на 

работу в Компанию и срок 

работы в Компании, табельный

 номер, фото, изображе-

ние. 

материальных носи-

телей информации 

1.5 Контроль за соблюдением Ра-

ботником требований политик, 

включая исполнение установ-

ленных требований общения с 

клиентами (покупателями, 

клиентами, контрагентами и 

др.), локальных нормативных 

актов, политик, стандартов и 

процессов, осуществление 

комплаенс-контроля и проти-

водействия коррупции, кон-

троля качества исполнения 

должностных обязанностей и 

компетентности Работников, и 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, ме-

сяц рождения, год рождения, 

дата рождения, место рожде-

ния, адрес места регистрации; 

адрес места жительства;, 

СНИЛС, ИНН, реквизиты 

банковской карты, номер ли-

цевого счета, должность, от-

ношение к воинской обязан-

ности, сведения о воинском 

учете, данные документа, удо-

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение срока 

действия трудо-

вого договора и 5 

лет после оконча-

ния трудовых от-

ношений 

Работники, Родствен-

ники Работников 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

правил нахождения и поведе-

ния на территории Компании, 

оптимизации работы компа-

нии, оценки благонадежности 

Работников и предотвращения 

деструктивного поведения на 

работе, получение рекоменда-

ций о потенциальных кандида-

тах от Работников Компании 

стоверяющего личность, све-

дения о трудовой деятельно-

сти (в том числе стаж работы, 

данные о трудовой занятости 

на текущее время с указанием 

наименования и расчетного 

счета организации), сведения 

об образовании, данные води-

тельского удостоверения, 

иные персональные данные 

Иные ПДн 

Сведения о близких родствен-

никах (муж, жена, отец, мать, 

братья, сестры, дети, их ФИО 

и год рождения, степень род-

ства), сведения о социальных 

льготах, сведения о наградах 

(поощрениях), почетных зва-

ниях, данные трудового дого-

вора (номер договора, дата за-

ключения, срок испытания, 

структурное подразделение, 

размер заработной платы 

(оклад, надбавка), логин для 

входа на корпоративный пор-

тал, адрес корпоративной 

электронной почты для кор-

поративного почтового сер-

виса, сведения финансового 

характера (оклад, ставка, све-

дения о командировочных 

расходах, иные начисления и 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

выплаты, сведения о подлежа-

щих уплате и уплачиваемых 

налогах, страховых взносах во 

внебюджетные фонды, статус 

налогоплательщика), сведе-

ния о замещении должности 

государственной службы, ре-

зультаты прохождения обуче-

ния, записи телефонных раз-

говоров  Работников  с  ис-

пользованием служебных те-

лефонов и данные из них 

1.6 Контроль за соблюдением 

режима доступа, пропускного 

режима 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, должность, 

иные персональные данные 

Биометрические персональ-

ные данные 

Данные изображения лица, 

полученные с помощью фото- 

видео устройств, позволяю-

щие установить личность 

субъекта персональных дан-

ных 

Изображение папиллярных 

узоров пальцев рук 

Иные ПДн 

Место работы, структурное 

подразделение график и усло-

Неавтоматизированная, 

с   передачей по 

внутренней сети юри-

дического лица, с пере-

дачей по сети Интернет 

В течение срока 

действия трудо-

вого договора и 5 

лет после оконча-

ния трудовых от-

ношений 

Работники  Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

вия работы, место работы, та-

бельный номер/ идентифика-

ционный номер/ номер про-

пуска на территорию работы, 

государственный регистраци-

онный знак, марка и модель 

транспортного средства 

1.7 Контроль учета рабочего вре-

мени и времени отдыха Работ-

ника, времени нахождения Ра-

ботника на территории Компа-

нии или в отдельных помеще-

ниях Компании 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, 

должность, иные персональ-

ные данные 

Биометрические персональ-

ные данные 

- Изображение папиллярных 

узоров пальцев рук 

Иные ПДн 

Государственный регистраци-

онный знак, марка и модель 

транспортного средства, гра-

фик и условия работы, место 

работы, подразделение, та-

бельный номер/ идентифика-

ционный номер/ номер про-

пуска на территорию работы, 

логин для входа на корпора-

тивный портал, адрес корпо-

ративной электронной почты 

для корпоративного почто-

вого сервиса, сведения по 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение срока 

действия трудо-

вого договора и 5 

лет после оконча-

ния трудовых от-

ношений 

Работники  Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

учету рабочего времени 

(включая отпуска и иные за-

писи об отсутствии на рабо-

чем месте, статус отпуска, 

временной нетрудоспособно-

сти, число проработанных ча-

сов) 

1.8 Предоставление Работникам 

дополнительных преимуществ 

и наград, включая предостав-

ление Работникам и членам их 

семей дополнительных льгот и 

гарантий (например, матери-

альной помощи и других видов 

льгот и гарантий, предусмот-

ренных  локальными норма-

тивными актами Компании), 

осуществления мероприятий 

по поощрению Работников, 

вручения наград, зва-

ний, организации корпора-

тивных   мероприятий   и 

праздников 

Категории персо-

нальных данных 

Фамилия, имя, отчество, пол, 

месяц рождения, год рождения, 

дата рождения, место рожде-

ния, адрес места регистрации 

адрес места жительства, семей-

ное положение, гражданство, 

данные документа, удостоверя-

ющего личность, номер теле-

фона, данные документа, удо-

стоверяющего личность, отно-

шение к воинской обязанности, 

сведения о воинском учете, 

сведения о трудовой деятель-

ности (в том числе стаж ра-

боты, данные о трудовой заня-

тости  на  текущее  время  с  

указанием наименования и рас-

четного счета организации), 

сведения об образовании, дан-

ные водительского удостовере-

ния, справка об инвалидности, 

иные персональные данные 

Иные ПДн 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение срока 

действия трудо-

вого договора и 5 

лет после оконча-

ния трудовых от-

ношений 

Работники, родствен-

ники Работников 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

ФИО (в том числе предыдущие 

фамилии, имена и (или) отче-

ства, в случае их изменения), 

сведения о способах связи, фа-

милия, имя, отчество детей, 

дата и место их рождения, пол, 

гражданство, адрес места жи-

тельства, адрес места регистра-

ции, данные и реквизиты свиде-

тельства о смерти родствен-

ника, справка об инвалидности 

родственника 

1.9 Взаимодействие с банком или 

иной кредитной организацией 

при оформлении безналичного 

банковского счета для Работ-

ника для безналичного пере-

числения заработной платы и 

иных выплат 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, пол, 

месяц рождения, год рождения, 

дата рождения, место рожде-

ния, адрес места регистрации, 

адрес места жительства, граж-

данство, данные документа, 

удостоверяющего личность, 

номер телефона, данные сведе-

ния о трудовой деятельности (в 

том числе стаж работы, данные 

о трудовой занятости на теку-

щее время с указанием наиме-

нования и расчетного счета ор-

ганизации), доходы 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение срока 

действия трудо-

вого договора и 5 

лет после оконча-

ния трудовых от-

ношений 

Работники  Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 

1.10 Подготовка, заключение и ис-

полнение Компанией договора 

добровольного медицинского 

Категории персональных 

данных 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение срока 

действия трудо-

вого договора. 

С Работником, 

Родственники работни-

ков 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

страхования в отношении род-

ственника Работника Компа-

нии 

Фамилия, имя, отчество, ме-

сяц рождения, год рождения, 

дата рождения, адрес места 

жительства, номер телефона, 

адрес электронной почты, 

иные персональные данные. 

Иные ПДн 

Степень родства с Работником 

Компании. 

чьим родствен-

ником он явля-

ется и 5 лет по-

сле окончания 

трудовых отно-

шений с Работ-

ником, чьим 

родственником 

он является 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 

II. КАНДИДАТЫ НА ЗАМЕЩЕНИЕ ВАКАНТНЫХ ДОЛЖНОСТЕЙ, СОИСКАТЕЛИ, РОДСТВЕННИКИ СОИСКАТЕЛЕЙ 

2.1 Формирование резерва, в том 

числе после прекращения тру-

дового договора, включая 

предоставления Работнику 

возможности замещения ва-

кантных должностей, в том 

числе по совместительству и в 

порядке перевода и получения 

о них информации от Компа-

нии, подбор и оценка канди-

дата для замещения вакантной 

должности, формирование ре-

зерва Компании для замеще-

ния вакантных должностей 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, пол, 

месяц рождения, год рождения, 

дата рождения, место рожде-

ния, адрес места регистрации 

адрес места жительства, адрес 

электронной почты, номер те-

лефона, сведения об образова-

нии, данные сведения о трудо-

вой деятельности (в том числе 

стаж работы, данные о трудо-

вой занятости на текущее 

время с указанием наименова-

ния организации), сведения о  

наградах (поощрениях), по-

четных званиях, иные персо-

нальные данные 

Иные ПДн 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение 5 лет с 

даты включения в 

резерв 

Бывшие Работники, 

соискатели 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

Сведения об участии в учреди-

тельской/ предпринимательской 

деятельности, сведения о нали-

чии личного автомобиля, дан-

ные о наличии водительского 

удостоверения, владение ино-

странными языками, другие све-

дения, предоставленные канди-

датом в резюме или в процессе 

собеседования, данные из обще-

доступных социальных сетей, 

город проживания 

2.2 Организация комплаенс-

контроля и противодей-

ствие коррупции 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, дата 

рождения, месяц рождения, 

год рождения, данные доку-

мента, удостоверяющего лич-

ность, место рождения, адрес 

места регистрации; адрес ме-

ста жительства, номер теле-

фона, адрес электронной по-

чты, сведения об образовании, 

данные водительского удосто-

верения, сведения о трудовой 

деятельности (в том числе 

стаж работы, данные о трудо-

вой занятости на текущее 

время с указанием наименова-

ния и расчетного счета орга-

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение 6 меся-

цев с даты подачи 

кандидатом ре-

зюме для занятия 

вакантной долж-

ности 

Соискатели, родствен-

ники соискателей 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

низации), сведения о судимо-

сти, иные персональные дан-

ные 

Иные ПДн 

Сведения об участии в учре-

дительской/ предпринима-

тельской деятельности, сведе-

ния о наличии личного авто-

мобиля, владение иностран-

ными языками, другие сведе-

ния, предоставленные канди-

датом в резюме или в про-

цессе  собеседования, фами-

лия,имя, отчество родственни-

ков и дата их рождения 

III. КОНТРАГЕНТЫ КОМПАНИИ, ПРЕДСТАВИТЕЛИ ИЛИ РАБОТНИКИ КОНТРАГЕНТОВ КОМПАНИИ 

3.1 Выбор контрагента. Ведение 

переговоров, заключение, ис-

полнение, изменение, прекра-

щение договора, стороной ко-

торого является субъект персо-

нальных данных, заключение 

договора, стороной которого 

является потенциальный 

контрагент Компании 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, пол, 

дата рождения, месяц рожде-

ния, год рождения, место рож-

дения, адрес места регистра-

ции, адрес места жительства, 

номер телефона, адрес элек-

тронной почты, гражданство, 

данные документа, удостоверя-

ющего личность, семейное по-

ложение, СНИЛС, ИНН, сведе-

ния об образовании, реквизиты 

банковской карты, номер лице-

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение срока 

действия договора 

с контрагентом и 

5 лет после его ис-

течения, если до-

говор был заклю-

чен, в течение 1 

года, если договор 

не был заключен 

Физические лица, с 

которыми имеются 

договорные отноше-

ния (контрагенты) 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

вого счета, доходы, данные во-

дительского удостоверения, 

должность, иные персональ-

ные данные 

Иные ПДн 

Фамилия, имя, отчество, (в том 

числе предыдущие фамилии, 

имена и (или) отчества, в слу-

чае их изменения), государ-

ственный регистрационный 

знак, марка и модель транспорт-

ного средства, данные загра-

ничного паспорта (серия, но-

мер, когда и каким органом вы-

дан), данные рабочей визы (се-

рия и номер документа, фами-

лия, имя и иные данные), сведе-

ния, подтверждающие право 

нахождения на территории Рос-

сийской Федерации, содержа-

щиеся в виде на жительство/ 

разрешении на временное про-

живание/ визе/ миграционной 

карте, номер пропуска на терри-

торию Компании, наименова-

ние работодателя, наименова-

ние контрагента 

3.2 Формирование статистиче-

ской/аналитической отчетно-

сти, сбор статистической ин-

формации и ее анализ 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, дата 

рождения, месяц рождения, 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение срока 

действия договора 

с контрагентом и 

5 лет после его ис-

Физические лица 

– контрагенты 

компании, иные 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

год рождения, адрес места ре-

гистрации, номер телефона, 

данные документа, удостове-

ряющего личность, долж-

ность, сведения об образова-

нии, доходы, сведения о тру-

довой деятельности (в том 

числе стаж работы, данные о 

трудовой занятости на теку-

щее время с указанием наиме-

нования и расчетного счета 

организации), иные персо-

нальные данные 

Иные ПДн 

Наименование и адрес работо-

дателя, сведения о наградах 

(поощрениях), почетных зва-

ниях; сведения, содержащиеся 

в договоре гражданско-право-

вого характера (номер дого-

вора, дата заключения, срок 

действия договора и иные 

условия о выполнении обяза-

тельств), номер пропуска на 

территорию Компании, сведе-

ния финансового характера 

(размер вознаграждения, све-

дения о подлежащих уплате и 

уплачиваемых налогах, страхо-

вых взносах во внебюджет-

ные фонды, статус налогопла-

тельщика) 

течения, если до-

говор был заклю-

чен, в течение 1 

года, если договор 

не был заключен 

лица, с которым за-

ключены договор-

ные отношения 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

3.3 Взаимодействие с предста-

вителем контрагента по до-

говору, заключенному 

между Компанией с контр-

агентом Компании, про-

верка стандартов качества 

оказания услуг и выполне-

ния работ по договору, за-

ключенному между Компа-

нией и контрагентом Компа-

нии, администрирование до-

говора, заключенного между 

Компанией и контрагентом 

Компании, расчет стоимо-

сти услуг по договору, за-

ключенному между Компа-

нией и контрагентом Компа-

нии 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, месяц 

рождения, год рождения, дата 

рождения, адрес места реги-

страции, данные документа, 

удостоверяющего личность, 

номер телефона, должность, 

адрес электронной почты, 

иные персональные данные 

Иные ПДн 

Наименование и адрес контр-

агента 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение срока 

действия дого-

вора с контраген-

том и 5 лет после 

его истечения 

Контрагенты, предста-

вители контрагентов 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 

IV. ПОСЕТИТЕЛИ КОМПАНИИ, ЕЁ ОФИСОВ И ОБЪЕКТОВ 

4.1 Осуществление Компанией 

пропускного режима и кон-

троля за соблюдением тре-

бований пропускного и 

внутриобъектового режимов 

на объектах Компании, орга-

низация доступа и проезда 

на территорию офисов и 

объектов Компании 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, иные 

персональные данные. 

Иные ПДн 

Наименование и адрес контр-

агента, государственный реги-

страционный знак транспорт-

ного средства, марка и модель 

транспортного средства, 

наименование компании, в ко-

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение 1 года 

с даты посещения 

Посетители Компа-

нии, ее офисов и объ-

ектов 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

торой работает/которую пред-

ставляет посетитель/ контр-

агент 

V.  ПОЛЬЗОВАТЕЛИ МОБИЛЬНЫХ ПРИЛОЖЕНИЙ, САЙТОВ КОМПАНИИ И САЙТОВ ТОРГОВОЙ СЕТИ «ПОБЕДА», УЧАСТНИКИ ПРО-

ГРАММ ЛОЯЛЬНОСТИ ТОРГОВОЙ СЕТИ, ДЕТИ УЧАСТНИКОВ ПРОГРАММ ЛОЯЛЬНОСТИ ТОРГОВОЙ СЕТИ «ПОБЕДА», СУБЪЕКТЫ ПЕРСОНАЛЬ-

НЫХ ДАННЫХ, ДАВШИЕ СОГЛАСИЕ НА ПОЛУЧЕНИЕ РЕКЛАМНЫХ СООБЩЕНИЙ ОТ КОМПАНИИ 

5.1 Заключение и исполнение 

пользовательских соглаше-

ний/ договоров, заключае-

мых онлайн с пользовате-

лями, предоставление и 

обеспечения доступа к сай-

там и мобильным приложе-

ниям, их функциональности 

пользователям, реализация 

маркетинговых акций, в слу-

чае, если в мобильном при-

ложении или на сайте реали-

зуются маркетинговые ак-

ции, проведение маркетин-

говых и иных исследований, 

формирование и предостав-

ление информации о персо-

нальных предложениях, 

предоставление привилегий 

участникам Программ ло-

яльности в соответствии с 

правилами программы ло-

яльности, предоставление 

участникам  Программ  

лояльности Уведомлений, 

проведение статистических 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, но-

мер телефона, пол, адрес элек-

тронной почты, дата рожде-

ния, возраст, семейное поло-

жение, данные документа, 

удостоверяющего личность 

(серия и номер, дата выдачи, 

орган, выдавший паспорт), ад-

рес места регистрации, адрес 

места проживания, ИНН, 

СНИЛС, номер телефона, све-

дения о родственниках, иные 

персональные данные 

Иные ПДн 

Адрес доставки заказа, геопо-

зиция, данные о покупках, 

файлы - cookies, Push-токены, 

MAC- адрес пользовательского 

устройства, IP-адрес пользова-

тельского устройства, данные 

карты лояльности пользова-

теля, данные о претензиях, жа-

лобах и иных обращениях 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение пери-

ода использования 

сервисов, в тече-

ние действия ак-

ции/программ ло-

яльности или в те-

чение участия в 

ней, в течение 

года с момента за-

вершения акции, 

либо дольше, если 

этого требует 

действующее за-

конодательство 

РФ 

Пользователи мо-

бильных приложений 

и сайтов торговой

  сети, участ-

ники программ лояль-

ности торговых сетей 

дети участников про-

грамм лояльности 

торговой сети, являю-

щихся участниками 

детского клуба, поль-

зователи сервисов 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 

Уничтожение 

ПДн на бумаж-

ных носителях 

посредством ис-

пользования уни-

чтожителя мате-

риальных носи-

телей информа-

ции 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

и маркетинговых исследова-

ний, исследование среди 

участников  Программ ло-

яльности, рекламное профи-

лирование участников Про-

грамм лояльности, сегмента-

ция участников Программ 

лояльности, отслеживание 

изменений потребления 

участников Программ ло-

яльности, таргетирование 

пользователя и данные, вклю-

ченные в них, данные банков-

ских карт, данные о посещении 

торговых объектов, данные об 

использовании баллов/ бонус-

ных баллов, факт наличия де-

тей, их пол и возраст, факт 

наличия домашних животных, 

предпочтение товаров, иденти-

фикатор рекламы, данные, раз-

мещенные в общедоступных 

источниках, наименование мо-

бильного оператора, наимено-

вание провайдера, тип и версия 

операционной системы, мо-

дель устройства, тип и версия 

браузера, адрес сайта, с кото-

рого был осуществлён переход 

на ресурсы Компании, данные 

об использовании Мобильного 

приложения, 

5.2 Проведение опросов, анализ 

пользовательских данных, 

статистических, маркетин-

говых и иных исследований 

взаимодействия субъекта с 

Компанией и третьими ли-

цами, обработка полученной 

информации, в том числе с 

возможностью коммерче-

ского использования резуль-

татов данных опросов, иссле-

дований, предоставление 

персонифицированных 

Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество, дата 

рождения, месяц рождения, 

год рождения, пол, семейное 

положение, номер телефона, 

адрес электронной почты, 

иные персональные данные 

Иные ПДн 

Файлы - cookies, данные о про-

смотрах страниц, MAC-адрес 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение пери-

ода использования 

сервисов, в тече-

ние действия ак-

ции/программ ло-

яльности или в те-

чение участия в 

ней, в течение 

года с момента за-

вершения акции, 

либо дольше, если 

этого требует 

Пользователи мо-

бильных приложений 

и сайтов торговой 

сети, участники про-

грамм лояльности 

торговых сетей, поль-

зователи сервисов 

 Удаление 

ПДн из ИСПДн 

 Уничто-

жение ПДн на 

бумажных носи-

телях посред-

ством использо-

вания уничтожи-

теля материаль-

ных носителей 

информации 



№ 
Цель обработки персональ-

ных данных 

Объем обрабатываемых персо-

нальных данных 

Способ обработки пер-

сональных данных 

Срок обработки 

персональных 

данных 

Категории субъектов, 

персональные дан-

ные которых обраба-

тываются 

Порядок уничто-

жения персональ-

ных данных 

предложений, дополнитель-

ных возможностей и услуг и 

информации о них, улучше-

ние пользовательского 

опыта, качества обслужива-

ния и работы мобильных 

приложений, отслеживание 

изменений потребления, 

пользовательских предпо-

чтений и покупательной 

способности, сегментация, 

дополнение персональных 

данных иной информацией в 

результате сопоставления 

(взаимного обогащения) с 

данными других операторов 

и третьих лиц/ 

пользовательского устройства, 

IP- адрес пользователь-

ского устройства, идентифика-

тор рекламы, наименование 

мобильного оператора, наиме-

нование провайдера, тип и вер-

сия операционной системы, 

модель устройства, тип и вер-

сия браузера, адрес сайта, с ко-

торого был осуществлён пере-

ход на ресурсы Компании, 

геопозиция, данные о совер-

шенных покупках, данные об 

использовании баллов/ бонус-

ных баллов, факт наличия де-

тей, идентификатор рекламы, 

данные об использовании Мо-

бильного приложения, данные, 

размещенные в общедоступ-

ных источниках, данные карты 

лояльности данные об измене-

нии потребления 

действующее за-

конодательство 

РФ 

VI. СУБЪЕКТЫ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, НАПРАВИВШИЕ ОБРАЩЕНИЕ (ЖАЛОБУ, ЗАПРОС) КОМПАНИИ 

6.1 Предоставление ответа на 

обращения пользователей. 
Категории персональных 

данных 

Фамилия, имя, отчество адрес 

места жительства, номер теле-

фона, адрес электронной по-

чты, иные персональные дан-

ные. 

Иные ПДн 

Данные, включенные в обраще-

ние. 

Смешанная, с передачей 

по внутренней сети юри-

дического лица, с переда-

чей по сети Интернет 

В течение 3 лет с 

даты получе-

ния обращения. 

Субъекты ПДн, 

направившие обраще-

ние (жалобу, запрос) 

Компании. 

 Удаление ПДн 

из ИСПДн 

 Уничтожение 

ПДн на бумажных 

носителях посред-

ством использова-

ния уничтожителя 

материальных но-

сителей информа-

ции. 



Приложение 2. Форма запроса на получение информации, касающейся обра-

ботки персональных данных 

 

                  (адрес Компании)  

от 

  

 (Ф.И.О., номер основного документа, 

удостоверяющего личность субъекта 

персональных данных, 

сведения о дате выдачи 

и выдавшем органе) 

Запрос 

на получение информации, касающейся обработки персональных данных 

Сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с Компанией: 

 

(номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные сведения) 

Прошу предоставить мне следующую информацию, касающуюся обработки моих персональных данных: 

 подтвердить факт обработки моих персональных данных; 

 правовые основания и цели обработки моих персональных данных; 

 цели и применяемые оператором способы обработки персональных данных; 

 наименование и местонахождение оператора, сведения о лицах (за исключением работников оператора), 
которые имеют доступ к моим персональным данным или которым могут быть раскрыты мои персональные данные 
на основании договора или на основании действующего законодательства Российской Федерации; 

 относящиеся ко мне обрабатываемые персональные данные, источник их получения; 

 сроки обработки моих персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

 порядок осуществления мной прав, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных»; 

 информацию об осуществленной или предполагаемой трансграничной передаче моих персональных данных; 

 наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку моих персональных 
данных если обработка поручена или будет поручена такому лицу; 

 информацию о способах исполнения Компанией обязанностей, установленных статьей 18.1 Федераль-
ного закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

  . 

(иные сведения) 
Данный запрос является первичным/повторным, на основании того, что: 

 

(ОБЯЗАТЕЛЬНО: указать причину направления повторного запроса) 

 

Информацию прошу предоставить по адресу: 

 

(дата)  (подпись, расшифровка подписи) 

https://www.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc&rnd=8kOVyQ&base=LAW&n=422241&dst=100357&field=134


Приложение 3. Форма запроса на получение информации, касающейся обра-

ботки персональных данных (для законного представителя субъекта персо-

нальных данных) 

 

 

(адрес Компании)  

от  

 
 (Ф.И.О., номер основного документа, 

удостоверяющего личность законного 

представителя субъекта персональных 

данных, 

 

     сведения о дате выдачи 

 

      и выдавшем органе) 

                         (данные о документе, подтверждающем 

                          законное представительство) 

Запрос 

на получение информации, касающейся обработки персональных данных 

Прошу предоставить следующую информацию, касающуюся обработки персональных данных представляе-

мого мной субъекта персональных данных: 

 подтвердить факт обработки персональных данных представляемого мной субъекта персональных данных; 

 правовые основания и цели обработки персональных данных представляемого мной субъекта персональных 

данных; 

 цели и применяемые оператором способы обработки представляемого мной субъекта персональных данных; 

 наименование и местонахождение оператора, сведения о лицах (за исключением работников оператора), 
которые имеют доступ к представляемому мной субъекту персональных данных или которым могут быть раскрыты 
представляемого мной субъекта персональных данных на основании договора или на основании действующего зако-
нодательства Российской Федерации; 

 относящиеся к представляемому мной субъекту персональных данных обрабатываемых персональных дан-
ных, источник их получения; 

 сроки обработки персональных данных представляемого мной субъекта персональных данных, в том числе 
сроки их хранения; 

 порядок осуществления прав представляемого мной субъекта персональных данных, предусмотренных Фе-
деральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

 информацию об осуществленной или предполагаемой трансграничной передаче персональных данных 
представляемого мной субъекта персональных данных, 

 наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку персональных дан-
ных представляемого мной субъекта персональных данных, если обработка поручена или будет поручена такому 
лицу; 

 информацию о способах исполнения Компанией обязанностей, установленных статьей 18.1 Федерального 
закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

   

(иные сведения) 
в отношении   

(• фамилия, имя и отчество субъекта персональных данных) 

Сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с Компа-

нией:

    

        (номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные сведения) 

https://www.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc&rnd=8kOVyQ&base=LAW&n=422241&dst=100357&field=134


 

Данный запрос является первичным / повторным, на основании того, 

что:  

(ОБЯЗАТЕЛЬНО: указать причину направления повторного запроса) 

Информацию прошу предоставить по адресу: 

 

Приложение: 

1. Копия документа, подтверждающего полномочия законного представителя субъекта персональных данных 

 

(дата)  (подпись, расшифровка подписи) 

 
 
 



Приложение 4. Форма запроса на уточнение/блокирование/уничтожение пер-

сональных данных (для субъекта персональных данных) 

 

(адрес Компании)  

от  

 
 (Ф.И.О., номер основного документа, 

удостоверяющего личность субъекта 

персональных данных, 

сведения о дате выдачи 

 

       и выдавшем органе) 

Запрос 

на уточнение/блокирование/уничтожение персональных данных 

 

Сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с Компа-

нией: 

(номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные сведения) 

Прошу: 

 уточнить 

 заблокировать 

 уничтожить 

мои персональные данные, обрабатываемые в Компании, в связи с тем, что они являются: 

 

(указать причину: неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для 

заявленной цели обработки) 

(при уточнении персональных данных указываются актуальные персональные данные) 

Информацию о внесенных изменениях и предпринятых мерах прошу предоставить по адресу: 

 

(дата)  (подпись, расшифровка подписи) 

 

•  указание данных основного документа, удостоверяющего личность, необязательно. 



Приложение 5. Форма запроса на уточнение/блокирование/уничтожение пер-

сональных данных (для законного представителя субъекта персональных 

данных) 

 

(адрес Компании)  

от  

 
 (Ф.И.О., номер основного документа, 

удостоверяющего личность• законного 

представителя субъекта персональных 

данных, 

 

     сведения о дате выдачи 
        и выдавшем органе) 

      (данные о документе, подтверждающем    

законное представительство) 
 

Запрос 

на уточнение/блокирование/уничтожение персональных данных представляемого мной субъекта персональ-

ных данных Прошу: 

 уточнить 

 заблокировать 

 уничтожить 

персональные данные представляемого мной субъекта персональных данных, обрабатываемые в Компании, в связи с 

тем, что они являются: 

(указать причину: неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для 

заявленной цели обработки) 

(при уточнении персональных данных указываются актуальные персональные данные) 

в отношении   

(фамилия, имя и отчество субъекта персональных данных) 

Сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с

 Компанией: 

 

(номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные сведения) 

Информацию о внесенных изменениях и предпринятых мерах прошу предоставить по адресу: 

Приложение: 

1. Копия документа, подтверждающего полномочия законного представителя субъекта персональных данных 

(дата)  (подпись, расшифровка подписи) 



Приложение 6. Форма заявления об отзыве согласия на обработку персональ-

ных данных (для субъекта персональных данных) 

 

 

 

(адрес Компании)  

от  

 (Ф.И.О., номер основного документа, 

удостоверяющего личность субъекта 

персональных данных, 
сведения о дате выдачи 

и выдавшем органе) 

Заявление 

об отзыве согласия на обработку персональных данных 

Сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с Компанией: 

(номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные сведения) 

Я,  , отзываю согласие на обработку 

моих персональных данных, осуществляемую в целях: 

 

(НЕОБЯЗАТЕЛЬНО: цели обработки персональных данных, в отношении которых отзывается согласие) 

 

по причине  

 

(НЕОБЯЗАТЕЛЬНО: указать причину отзыва согласия) 

 

(дата)  (подпись, расшифровка подписи) 

 

 

 

•  указание данных основного документа, удостоверяющего личность, необязательно. 
 



Приложение 7. Форма заявления об отзыве согласия на обработку персональ-

ных данных (для законного представителя субъекта персональных данных) 

 

(адрес Компании)  

от  

 (Ф.И.О., номер основного доку-

мента,удостоверяющего личность•  за-

конного представителя субъекта персо-

нальных данных, 

 

сведения о дате выдачи и выдавшем органе) 

    

(данные о документе, подтверждающем за-

конное представительство) 

Заявление 
об отзыве согласия на обработку персональных данных 

Я,  , отзываю согласие представляемого 

мной субъекта персональных данных на обработку персональных данных, осуществляемую в целях: 

(НЕОБЯЗАТЕЛЬНО: цели обработки персональных данных, в отношении которых отзывается согласие) 

по причине 

  

 

(НЕОБЯЗАТЕЛЬНО: указать причину отзыва согласия) 

в отношении   

(фамилия, имя и отчество субъекта персональных данных) 

Сведения, подтверждающие участие представляемого мной субъекта персональных данных в отношениях с Компа-

нией: 

(номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные сведения) 

Приложение: 

1. Копия документа, подтверждающего полномочия законного представителя субъекта персональных данных 

 

(дата)  (подпись, расшифровка подписи) 

 

 

•  указание данных основного документа, удостоверяющего личность, необязательно. 

 
 
 
 
 
 


